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JUSTIFICACION

La Informatica como area del curriculo general de la educacién basica y media en la actualidad cobra un valor cada vez mas de mayor
importancia gracias a las modernas teoria del conocimiento que le da un aspecto cognitivo para llegar al logro de un proceso del conoci-
miento, que se ajuste a la mente del hombre a una manera de pensar con amplios horizontes. Ya que esta tiene como finalidad estar a la
vanguardia con la Tecnologia como también la necesidad y posibilidad de formacién del hombre.

La estructura de la informatica, en la practica esta dada por: principios, fines, objetivos, lineamientos curriculares, conceptos y actividades.
En el contexto social la informatica tiene especial importancia en nuestra época por que es la que esta llamada a iniciar al individuo en el
complejo campo de la sistematizacién, por esta razén es que los programas de informatica conducen a la organizacion y creatividad por
parte del alumno y del maestro, para que estos utilicen racional y pedago6gicamente los medios y recursos didacticos fomentando asi en
los alumnos la capacidad de analisis, reflexion y solucion de problemas que se le presenten en el medio donde se desenvuelva y para tal
fin de soluciones el estudiante ve el mantenimiento de computadores y demas labores ligadas a ella como una inclusion al mudo laboral y
nueva forma de desarrollarse como persona y una expectativa mas para la vida.

3. DIAGNOSTICO

El programa de Media técnica en Mantenimiento y reparaciéon de computadores de la Institucion educativa José Ighacio Lépez se va a
desarrollar en los grados 10°y 11°.
Para cada grado cuenta con su respectiva intensidad horaria asi:

Grado 10°: 8 horas semanales
Grado 11°: 8 hora semanales.

Para desarrollar la media la Institucién cuenta con tres aulas una para cada sede asi: Sede Principal, Sede La Palma (dotadas con 5
computadores en red, cuatro clientes y un servidor, cada uno con acceso a Internet) y la sede Francisco de Paula (esta dotada con 28
equipos todos conectados en red y acceso a Internet)

En la Sede principal se posee: un sala de informatica con 26 computadores con acceso a internet permanente; Un Aula Virtual Inteligen-
tes y un aula de ensamble, mantenimiento y redes actualmente en adecuacion y que estara a disposicion en Enero de 2011, fecha en la
cual empiezan las practicas respectivas.
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La comunidad joseignacista esta a la vanguardia de la tecnologia de punta y viviendo la cultura de la informacién y la comunicacion con
miras al mundo laboral, pedagdgico, creativo y reflexivo que les sirva a mejorar su calidad de vida y su entorno para lo cual se incrementé
el ancho de banda para la Sede Principal pasando de 2 Megabits a 4 Megabits y en la sede Francisco de Paula se colocé Internet con un
ancho de banda de 2 Megabits.

En la actualidad se hace necesario corregir las siguientes anomalias:
1. Mantenimiento preventivo de computadores en todas las sedes.
2. Habilitar otra sala de informéaticas para la principal, y de esta manera dar participacion a los demas docentes de otras areas.
3. Instalar y habilitar un nuevo servidor para dividir la carga de trabajo del actual servidor quedando uno para Agenda Digital y
el otro para Servidor Web de Correo y plataforma y camaras de vigilancias.

4. OBJETIVOS
GENERALES:

@ Disefiar ambientes, situaciones y escenarios que permitan al estudiante desarrollar competencias generales y laborales en informatica
y tecnologia.

& Potenciar competencias basicas para afrontar el mundo tecnoldgico presente y futuro, especialmente en el uso de las TIC'’s.

& Desarrollar competencias tecnoldgicas que brinden al estudiante la posibilidad de estructurar y optar con criterios consolidados y aut6-
nomos, por alternativas propias en la eleccion de un camino més definido entorno a su desempefio personal, social y laboral.

ESPECIFICOS:

< Desarrolla habilidades y destrezas en el manejo correcto de los computadores a nivel de hardware y software.
< Asumir la labor con responsabilidad para expresar sus ideas, diagnosticar problemas y solucionarlos.

@ Utiliza los programas basicos del computador

@ Aprender programas utilitarios para la solucién de problemas a nivel fisico y logico

@ Utiliza los recursos tecnolégicos disponibles de manera eficiente y responsables.

@ Consultar temas relacionados con el area para aumentar sus conocimientos.

@ Valora la ensefianza de la informatica para su desarrollo profesional con miras hacia su futuro.

@ Fomentar en los alumnos la capacidad de analisis, reflexién y solucién de problemas que se le presenten en el campo laboral.
< Disefar planes de mantenimiento preventivo y correctivo de computadores, impresoras, redes e internet.

@ Utilizar un lenguaje técnico para dar diagnésticos a clientes o dentro de la institucion.
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# Realizar practicas en las diferentes sedes de la institucibn o empresas con convenio.
@ Servir de apoyo en las aulas de informéatica de la institucién educativa.
& Fomentar la creacion y sostenimiento de su propia empresa.

5. METODOLOGIA

Para el Proceso de aprendizaje del area también son aplicables los métodos clasicamente conocidos como el inductivo, deductivo, cons-
tructivo, conceptual y sus combinaciones.

Método Deductivo: En sus lineamientos generales va del todo a las partes. En el area de informatica se da a partir de una idea global que
el joven tenga, para después llegar al conocimiento preciso.

Método Inductivo: Este va de las partes a la globalidad, es decir de lo simple a lo complejo. Este método recomienda descomponer el tema
en subtemas y luego ir articulando para el mejor logro de su aprendizaje.

Método Constructivo: Este método es donde se dan algunas bases fundamentales del tema a trabajar y luego se da al alumno construir su
propia idea o su propio concepto.

Método Conceptual: Aqui se indaga al estudiante para conocer su concepto previo al tema a trabajar, es bueno dejar que el alumno con-
ceptué sobre lo que hacer o lo que se esta haciendo, que exprese lo que piensa y asi el maestro también aprende con él en el area de la
informatica con la forma donde el estudiante obtenga buenos resultados, se requiere, asi no se pierda el interés por la asignatura.

6. RECURSOS
* RECURSOS HUMANOS
Todos los integrantes de la Institucion Educativa José Ignacio Lopez (alumnos, docentes, padres de familia, etc)

* RECURSOS MATERIALES
Sala de informatica, Aula virtual Inteligente, marcadores, impresora, tablero, papeleria, Proyector de video, DVD, Televisor, Software
Educativo y Conexion a Internet.
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7. BIBLIOGRAFIA

Mundo Informatico de 1 a 5° Editorial Mi gema.

Enciclopedia informética Editorial Voluntad (6 a 11°)

Manual de Informatica Moderna, Diseli Editores.

Curso Préactico Sobre: Mantenimiento, reparacion, Actualizacion e Instalacion de Computadoras, CEKIT Compafiia editorial Tecnoldgica
Cartilla da Capacitacion Version 3. Compartel.

Curso Basico de Soporte técnico Para Profesores y Alumnos. Microsoft
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9. GRADO: DECIMO

METODOLOGIA

Para alcanzar un alto nivel de practicidad en cada uno de los contenidos tematicos indicados, se realizaran ejercicios individua-
les, talleres grupales y practicas dirigidas de acuerdo con la intensidad horaria sefialada; esto con el fin de desarrollar un ma-
ximo de habilidades y destrezas; cada una de las actividades propuestas exigira un alto nivel de participacion por parte del es-
tudiante bajo la asesoria permanente del docente de forma directa, acompafiamiento virtual (Chats, Foros, Wiki, e-mails, vi-
deoconferencias, entre otras). Adicionalmente el estudiante debe hacer unas practicas empresariales que pueden ser en la
institucién y sus sedes, otras instituciones educativas y algunas empresas de la ciudad.

JUSTIFICACION

El estudio de este programa se constituye en pieza fundamental en la formacién por cuanto le va a proporcionar los conoci-
mientos basicos necesarios que le serviran de soporte para desempeifiarse en el mundo laboral dentro de cualquier organiza-
cibn y a su vez estard acorde a los programas de formacion técnico, tecnoldgico con lo cual se estar4 en competitividad con
técnicos egresados de cualquier instituto de formacion.
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INTRODUCCION AL DOS (Conocer los diferentes términos y partes del computador)
OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar el Hardware y el Software

CONTENIDO

GENERALIDADES

- Definicion de Informatica

- Conceptos y Relaciones: Datos, Alfabeto, Codificacion, Interpretacion
- Disciplina de la Informéatica

- Conceptos de Hardware y Software

- Evolucién Histérica de los computadores

- Generacién de Computadores

LA UNIDAD FUNCIONAL - MEMORIA

- Definicion, caracteristicas y tipos de memoria
- Caodificacién de la informacion

- Caodificacion de Magnitudes

- Caodificacién de Informacion Textual

LA UNIDAD FUNCIONAL - PROCESADOR
- Estructura General

- Unidad de Control

- Unidad Aritmético/l6gica

- Unidad de coma Flotante, Registros

- Tipos de Procesadores: RISC/CISC

- Caodificacion de Instrucciones

- Cdbdigo Ensamblador
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UNIDADES DE ENTRADA Y DE SALIDA Y BUSSES
- Concepto de Bus

- Concepto de Interfase / puerto

- Concepto de Periférico

- Tipos de Periférico

CONTABILIDAD GENERAL
OBJETIVO GENERAL

- Lograr que el estudiante adquiera los conocimientos basicos de contabilidad requeridos para el ejercicio de la profesion
de contador publico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Analizar los conceptos y terminologia basicos de contabilidad
- Lograr que el estudiante interprete los conocimientos contables adquiridos para ponerlos en practica.
- Propiciar la participacion activa del estudiante a través de la investigacion en el area contable

CONTENIDO

GENERALIDADES
- Conceptos
- Sistema Contable
- Importancia de la Contabilidad
- Tipos de empresa

10
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- Elementos: Activo — Pasivo y Patrimonio
- Cuentas

- La partida doble

- Concepto de Debito y Crédito

- Cuentas T

- Mayorizacion

- Ejercicios de Aplicacion

INGRESOS, EGRESOS, COSTOS Y DOCUMENTOS CONTABLES
- Concepto de Ingreso, egreso y costo
- Mayorizacion
- Documentos contables
- Libros principales y auxiliares
- Contabilizacion y ejercicios de aplicacion
- Concepto de periodo contable
- La hoja de trabajo ajustes y reclasificaciones

INVENTARIOS
- Concepto de Inventario
- Inventario de Mercancias
- Métodos de evaluacién de inventario de mercancia
- Provisiones para inventarios
- Contabilizacion y Ejercicios Practicos

EL SISTEMA IMPOSITIVO COLOMBIANO
- Concepto de Impuesto
- Tasa
- Contribucién
- Tipos de Impuesto
- Ejercicios Practicos

11
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MICROSOFT WINDOWS

OBJETIVO GENERAL

- Definir, describir y aplicar los conceptos, las funciones de el sistema operativo windows
OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Conocer qué es Windows y sus elementos

CONTENIDO TEMATICO

GENERALIDADES

- Qué es Windows?

- Escritorio y sus elementos, iconos basicos y definicion de objetos
- Menu Inicio

- Menu Contextual (usos del boton derecho e izquierdo)

BARRAS Y TAREAS

- Barrade Tareas

- Abrir ventanas y desplazarse utilizando la barra de tareas
- Cerrar una aplicacion desde la barra de tareas

- Menu contextual del escritorio

AYUDAS Y ACCESORIOS

- Manejo de Ayudas

- Formatear disco desde un P.C
- Explorador de Windows

12

12
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GENERALIDADES FINALES

- Desplazamiento por el arbol
- Menu Ver

- Crear, copiar y mover

- Eliminar carpetas

MICROSOFT WORD

OBJETIVO GENERAL
- Manejar los diferentes conceptos y procesadores de texto
OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Definir conceptos y términos que seran de uso cotidiano

CONTENIDO TEMATICO

DESCRIPCION DEL ENTORNO

- Crear, guardar, recuperar y cerrar archivos

- Desplazamiento de Pantallas

- Seleccion del texto

- Insercion y eliminacion del texto

- Margenes, tamafio de papel, fuente del pape
- Disefo de pagina

13
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MANEJO DE BLOQUES

- Cortar, copiar, pegar y borrar porciones de texto

- Opciones de deshacer y rehacer

- Cambiar fuente, atributo, tamafio, y almacenamiento de texto.
- Modificar el espacio interlineal

- Colocar Sangrias

VENTANAS

- Bordes y Sombreado de parrafos

- Manejo de columnas

- Cambio de Mayusculas y Minusculas
- Letras Capitales

- Numeracién y Vifietas

VENTANAS FINALES

- Encabezados y pies de paginas

- Notas al pie

- Buscar y remplazar texto

- Reuvision Ortografita del documento
- Revision sinbnimas

- Impresion

- Trabajo con tablas

14
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MICROSOFT EXCEL

OBJETIVO GENERAL

- Adquirir la destreza en el manejo de la hoja de célculo, facilitando que la herramienta sea Util para realizar analisis compa-
rativos de informacién

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Conocer los diferentes términos y hojas de céalculo

CONTENIDO TEMATICO

GENERALIDADES

- Generalidades de una hoja de calculo

- Archivos de libros de trabajo: insercion y eliminacion de hojas
- Cambio del nombre de hojas

- Reconocimiento de filas, columnas y celdas

- Desplazamiento a través de la planilla

- Tipos de Datos: Valores, titulos y formatos

- Guardar la planilla en el disco

- Recuperar un archivo existente

VENTANAS Y COMANDOS

- Concepto de Rango

- Copiar valores y titulos

- Mover bloques de informacién
- Comandos de edicion

15
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- Editar el contenido de una celda
- Borrar el contenido de una celda
- Borrar toda la planilla

VENTANAS Y COMANDOS

- Eliminar filas y columnas

- Modificar el ancho de columnas

- Asignacion de formatos a los diferentes valores de la planilla
- Copiar formulas, valores y titulos

- Jerarquia de operaciones dentro de una expresion

- Formulas y Funciones

- Creacion de formatos sencillos

- Imprimir hoja de calculo

GRAFICOS E IMPRESIONES

Seleccion del rango a imprimir

Margenes de encabezado y pie de pagina

Especificaciones de la impresora y papel a utilizar

Creacion de graficos

Creacion de un gréfico incrustado en una hoja de calculo

Activacién de un gréafico para modificarlo

Diferentes elementos de un gréfico: serie de datos, rotulo de datos, titulos, ejes, rétulos de absisas y leyendas

16
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POWERPOINT - INTERNET

OBJETIVO GENERAL
Presentar y propiciar la aprehension de los conocimientos basicos en Power Point e Internet.

OBJETIVO ESPECIFICO

- Aprender a realizar diapositivas
- Aprender a manejar Internet

CONTENIDO

INTRODUCCION

- Reglas para elaborar diapositivas
- Las Vistas

- Las Barras de Menu

- Diapositivas con texto

- Mover los elementos

- Formato al Texto

- Formato de letras

- Alineacion de texto

- Esquema

- Los Colores

- Insertar y modificar imagenes
- Afadir gréficos

17
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PRESTACIONES

- Insertar tablas

- Disefio de la diapositiva

- Efectos Dinamicos

- Dar formato a los dibujos

- Los organigramas

- Animacién de la presentacion

- Personalizacion de la presentacion
- Auto ejecucion de la presentacion

INTERNET

- Qué es Internet?

- Cudles son sus caracteristicas principales
- Qué cosas puedo encontrar en Internet?

- Qué compone a Internet?

- Origen de Internet

- Historia de Internet de los afios 70-80-90

NAVEGADORES Y BUSCADORES DE INTERNET
- Qué es WWW?

- Qué es un protocolo http?

- Qué es un Navegador?

- Cuales son los navegadores mas conocidos

- Netscape vs. Microsoft

- Caracteristicas de los navegadores y los lugares de descarga
- Plugins de los navegadores

- Qué es un buscador?

- Como hacer una busqueda?

- Busquedas avanzadas

- Lista de buscadores mas conocidos

18
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FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION
OBJETIVO GENERAL
A_Qlicar los conceptos y técnicas de programacion en el disefio de algoritmos empleando diferentes técnicas de programa-
cién
OBJETIVO ESPECIFICO
Desarrollar los contenidos tedricos que permitan generar la reflexion, discusion y analisis critico de los estudiantes.
JUSTIFICACION

La asignatura tiene como propdésito fundamental, que el estudiante maneje y aplique los conceptos y técnicas asociadas al di-
sefio e implementacién de programas en concordancia con el lenguaje de programacién seleccionado.

CONTENIDO

FUNDAMENTOS GENERALES
- Organizacion del computador Hardware y Software
- Los lenguajes de Programacion Maguinas bajo nivel y alto nivel

ALGORITMOS

- Conceptualizacion y Caracteristicas

- Metodologia de solucién de problemas algoritmicos

- Técnicas para la formulacion de algoritmos: diagrama de flujo
- Seudo codigo

- Desarrollo de Problemas

19
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FUNDAMENTOS DEL DISENO DE PROGRAMAS

- Datos y Tipos

- Constantes y variables: asignaciones

- Expresiones aritméticas logicas

- Instrucciones: inicioffin, lectura de datos, salida de datos, bifurcacion

- Acciones secuencias, decisiones, condiciones, alternativas, selectiva, repeticion,
- Estructuras de los programas

TECNICAS DE PROGRAMACION

- Orientada al flujo de datos

- Orientada a la estructura de datos
- Orientada al objeto

20
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ESTRUCTURA DE DATOS

OBJETIVO GENERAL

Profundizar en el aprendizaje de la programacion estructurada, introduciendo técnicas para disefiar programas de tamafo
mediano

OBJETIVO ESPECIFICO

Ampliar el dominio de la recursividad como herramienta de construccién de programas

CONTENIDO

INTRODUCCION

- Conceptos basicos

- Abstraccion de datos
- Colecciones

- lteradores

ARBOLES

- Conceptos basicos

- Esquema de recorridos

- arboles de busquedas binarios
- AVL

- Rojos — Negros

-B

- Analisis de eficiencia

- Monticulos

- Aplicaciones

21
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FUNCIONES

- Conceptos Basicos

- Funciones

- Implementaciones

- Transformacion de claves
- Andlisis de eficiencia

- Aplicaciones

ABSTRACTOS DE DATOS

Conceptos basicos
Especificacion algebraica de TAD
Transformacion de notaciones
Especificaciones del TAD

INSTITUCION EDUCATIVA JOSE IGNACIO LOPEZ

PROGRAMA DE MEDIA TECNICA EN MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES

SINCELEJO 2012

22
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BASE DE DATOS

OBJETIVO GENERAL

- Construir modelos conceptuales semanticos incorporando elementos propios de la dimensién temporal y el procesamiento
de datos estadisticos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Incorporar elementos no tradicionales en procesos de modelamiento y disefio de soluciones como apoyo a la toma de deci-
siones.

- Construir modelos conceptuales semanticos incorporando elementos propios de la dimension temporal y el procesamiento
de datos estadisticos

JUSTIFICACION

Esta asignatura tiene como propdésito diferenciar entre los modelos, metodologias y aplicaciones tipicos de bases de datos, de
aquellos que tienen elementos de avanzada que escapan de las prestaciones en los sistemas de bases de datos comerciales
convencionales.

CONTENIDO

MODELOS TRADICIONALES

- Modelos de datos y modelamiento de datos

- Modelamiento conceptual (enfoque semantico)
- Extensiones al modelo Entidad - Relacion

- El enfoque relacional
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EXTENSION TEMPORAL DE LA BASE DE DATOS
- Dimensién temporal de los datos

- Niveles de sensibilidad

- Taxonomia temporal de la base de datos

- Modelo relacional temporalmente extendido

BASE DE DATOS MULTIDIMENSIONALES

- Concepto de modelamiento multidimensional
- El enfoque OLAP

- Estrategias tecnolégicas de implementacion

MODELAMIENTO DE BASE DE DATOS ESTADISTICOS
- Informacion estadistica e investigacion estadistica

- Taxonomia temporal de las investigaciones estadisticas
- Modelos de datos temporalmente extendidos
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ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS

OBJETIVO GENERAL

Describir los fundamentos del andlisis de sistemas, los andlisis de los requerimientos de informacion, el uso del analisis, los
puntos esenciales del disefio y la ingenieria de software

CONTENIDO

FUNDAMENTOS DEL ANALISIS DE SISTEMAS

- Como asumir el papel del analista de sistema

- Comprension de estilos organizacionales y su impacto sobre los sistemas de informacion
- Determinacion de la factibilidad y el manejo de las actividades de andlisis y disefio

EL USO DE ANALISIS

- Uso de Diagramas de flujo

- Andlisis de sistemas usando diccionario de datos

- Descripcién de especificaciones de procesos y decisiones estructuradas
- Andlisis de sistemas de apoyo semiestructuradas
PUNTOS ESENCIALES DEL DISENO

- Disefo de salida efectiva

- Disefio de entrada efectiva

- Disefio del archivo o base datos

- Disefio de la interfaz del usuario

- Disefio de procedimiento para la captura de datos precisa

ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

- Aseguramiento de la calidad por medio de la ingenieria de software
- Implementacion satisfactoria en el sistema de informacion
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= SINCELEIO - SUCRE =

9. GRADO: UNDECIMO

METODOLOGIA

Para alcanzar un alto nivel de practicidad en cada uno de los contenidos tematicos indicados, se realizaran ejercicios indivi-
duales, talleres grupales y practicas dirigidas de acuerdo con la intensidad horaria sefalada; esto con el fin de desarrollar
un maximo de habilidades y destrezas; cada una de las actividades propuestas exigira un alto nivel de participacion por par-
te del estudiante bajo la asesoria permanente del docente de forma directa, acompafiamiento virtual (Chats, Foros, Wiki, e-
mails, videoconferencias, entre otras). Adicionalmente el estudiante debe hacer unas practicas empresariales que pueden
ser en la institucion y sus sedes, otras instituciones educativas y algunas empresas de la ciudad.

JUSTIFICACION

El estudio de este programa se constituye en pieza fundamental en la formacion por cuanto le va a proporcionar los cono-
cimientos basicos necesarios que le serviran de soporte para desempefiarse en el mundo laboral dentro de cualquier orga-
nizacién y a su vez estara acorde a los programas de formacion técnico, tecnoldgico con lo cual se estara en competitividad
con técnicos egresados de cualquier instituto de formacion.
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CONFIGURACION Y ARMADO DE P.C

OBJETIVO GENERAL

- Proveer los conocimiento y criterios necesarios para la configuracion y armado de P.C. e impresoras

CONTENIDO

INTRODUCCION AL PC

- La Placa base

- La Unidad central de Procedimiento

- La Memoria — Tipos de Memoria

- Buses. Tipos de Buses

- La Fuente de Alimentacion

- Periféricos. Controladores y adaptadores. Interfases

DESAMBLAR EL P.C

- Introduccion

- Herramientas Necesarias

- Consejos Generales para desamblar el P.C
- Ensamblaje

ORGANIZACION LOGICA DEL DISCO DURO
- Tipos de Disco

- Tipos de Interfase

- Instalacién de disco duro

- Configuracion

- Formateo de discos duros. Particiones
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IMPRESORAS

- Impresoras

- Componentes de una Impresora

- Armado y Desarmado de Impresoras
- Mantenimiento

- Lalmpresora Laser

INSTALACION DE SOFTWARE
OBJETIVO GENERAL
Tener un manejo amplio para la instalacion de los diferentes softwares del mercado

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Describir correctamente un software y sus diferentes tipos
Instalar los diferentes tipos de software mediante programas como windows XP y Linux

CONTENIDO

SOFTWARE

- Que es el software?

- Desarrollo del software
- Tipos de software

- Software de sistemas

- Sistema Operativo

- Utileria o herramientas
- Software de aplicacion
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INSTALACION DE SOFTWARE
- Particion de discos duro

- Configuracion de discos duro

- Formateo de discos duros

CONFIGURACION DE WINDOWS XP
- Instalar o desinstalar programas

- Cambiar o quitar programas

- Agregar nuevos programas

- Agregar componentes de windows XP
- Windows Update

CONFIGURACION GEO/ LINUX

- Disefio de las particiones del disco

- Instalacién del disefiador de arranque

- Compilar e instalar programas desde el cédigo de fuente
- Administracion de librerias dinamicas

- Gestion de paquetes derman

- Gestion de paquetes RPM (Redhat, Suse)

29
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MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO

OBJETIVO GENERAL

Entender el Origen de las fallas a nivel de Hardware en los componentes de los computadores, asi como de sus periféricos y
plantea criterios para su prevencion y solucion de fallas

CONTENIDO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL PC
- Introduccién

- Shock Térmico

- Magnetismo

- Interferencias Electromagnéticas

- Descargas Electrostéaticas

- Elentorno del P.C

AVERIA Y REPARACION DEL PC

- Introduccion

- Cémo actuar ante una averia del P.C. Reglas Generales
- Comprobacién del Software

- Comprobacién de Hardware

- Programas de Diagnostico

REPARACION DE TARJETAS Y CHIPS

- Introduccion

- Reparar o Sustituir?

- Identificacion de la Averia. Proceso de Arranque del P.C.
- Identificacion y Sustitucion de chips averiados
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL DISCO
- Mantenimiento de Hardware y Software

- Copias de Seguridad

- Virus. Deteccion y eliminacion del virus

- Mensajes de error

- Recuperacién de datos borrados

- Recuperaciéon de un disco averiado

ELECTRONICA BASICA

OBJETIVO GENERAL

Conocer los conceptos basicos de electrénicas y aplicarlos a los conocimientos adquiridos dentro del marco académico visto

CONTENIDO

- El mundo de la electronica

- Baterias y voltajes

- Resistencia y resistores

- Ley de Ohm

- Aplicaciones del multimetro

- Circuitos en serie

- Circuitos en paralelo

- Herramienta y soldadura

- Imanes y magnetismo

- Fundamentos de la corriente alterna
- Inductores y transformadores
- Capacitares y Capacitan cia
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- Resonancia

- Semiconductores y transistores
- Semiconductores especiales

- Trabajando con los transistores

REDES INFORMATICAS

OBJETIVO GENERAL

- Reconocer cuales son los elementos basicos de una red, como esta disefiada y cuales son los posibles inconvenientes que
pueden presentarse.

OBJETIVO ESPECIFICO

- ldentificar los componentes de una red.
- Disefiar el sistema de cableado de red.
- ldentificar y solucionar fallas a nivel fisico y l6gico

CONTENIDO

INTRODUCCION A LAS REDES

Concepto de Red y Clasificaciones

Clasificacion segun su tamafio LAN, MAN y WAN
Clasificacion segun su distribucién logica
Circuitos de Mensaje y de Paquete
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- Comunicacion simples, half, duplex y fulduplex

- Mecanismo de deteccion de errores

- Paridad

- CRC

- Control de flujo

- Modelo de referencia OSIl. Comparacion del modelo de Internet
- Capa Fisica : Medios de Transmision

- Cable Coaxial

- Cable para Trenzado

- Cable para fibra 6ptica

INSTALACION DE CABLEADO

- Cable coaxial

- Cable para trenzado

- Cable para trenzado directo

- Cable para trenzado cruzado

- Comparacion entre Hub y Swich

- Cémo sabe un swich los ordenadores que tiene en cada rama?
- Qué instalar hubs op swiches

- Interconexion de hubs

PROTOCOLOS

- Protocolos de la capa de acceso al nedo
- Token Ring (802.5)

- Ethernet (802.5)

- Direcciones fisicas

- Formato de la trama

- Velocidades
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PROTOCOLOS

- Familia de Protocolos TPC/Ip (1)
- Capadered

- Protocolos de Ip e ICMP ()

- Capa de transporte

- Protocolos UDP y TCP (I)

- Sistemas de dominio (DVS)

INSTALACION DE REDES
OBJETIVO GENERAL

Lograr identificar la naturaleza de red como sistema de comunicacion entre computadores, mediante el soporte fisico y pro-
gramas que firma el Sistema Operativo de Red.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- ldentificar una Red y sus diferentes tipos

- Conocer las diferentes topologias LAN

- Descubrir y manejar correctamente los diferentes sistemas de arbitraje y Netmare

CONTENIDO

INTRODUCCION

- Introduccion a las redes

- Tipos de redes

- Sistema Operativo de Red
- Topologia de LAN
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ARBITRAJE

- Protocolo de arbitraje

- Transmisiéon de datos

- Placas LAN mas utilizadas
- Booteo remoto

NETWARE
- Distintas versiones del Netare
- Instalacion del Netware

DIAGRAMACION DE REDES
- Diagramacion de una Red
- Instalacion del servicio

- Flex

INSTITUCION EDUCATIVA JOSE IGNACIO LOPEZ

PROGRAMA DE MEDIA TECNICA EN MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES

SINCELEJO 2012

35

35



— [ EDUCAMOS PARA LA EXCELENCIAl

36
INSTITUCION EDUCATIVA JOSE IGNACIO LOPEZ

PROGRAMA DE MEDIA TECNICA EN MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES
SINCELEJO 2012

INGLES

GENERAL OBJECTIVES

e Initiate a process of acquisition of the English language as an instrument for the ex-change of knowledge, recognizing its
importance as a universal medium used for communicating with people, countries and cultures different from our own.
From the beginning, the student recognizes linguistic structure and is able to listen to coherent segments of oral dis-
course (listening and speaking skills) and to relate these to written discourse (reading and writing skills).

e Assume and demonstrate a positive attitude of autonomous learning oriented toward the constant practice of English, uti-
lizing pedagogical resources within and outside of the classroom.

SPECIFIC OBJECTIVES:

In order to fulfill the general objectives described it is proposed to gradually develop habits and linguistic abilities based on the
following specific objectives:

TOPICS

LISTENING AND ORAL PRODUCTION:
The student, after 40 hours of the course, will be able to:
e Spell unknown vocabulary items.
e |dentify and produce the phonemes [],[], [ ], [ ] separately and in context.
e |dentify and use key vocabulary from each unit.
e Reqgister in English specific information which is heard.

e Possess a limited knowledge of rules of accent and intonation.
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Participate in short dialogues in context.
Formulate and answer simple questions.
Describe persons, places and professions.
Understand and execute simple instructions.

Recognize and gradually produce rules of intonation and accent.

READING

Coherently follow written texts, registering in English general and specific information.
Recognize vocabulary and grammatical structures that occur within a reading.

Apply reading comprehension strategies such as scanning, skimming and prediction, as inference from context, images,
key words, etc.

Read authentic material such as restaurant menus, informal letters, schedules, announcements, simple tables, and
maps.

Read instructions for daily activities and for the elaboration of textbook and workbook activities.
Read descriptions.

Establish differences of register (formal, informal).

WRITING

Understand the writing process as a process of gradual acquisition.
Copy authentic models.

Write simple sentences and join them to construct short paragraphs.
Articulate the content with the grammar and vocabulary of this level.
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Fill out simple forms.

Elaborate lists.

Write simple descriptions.

Organize disordered sentences in order to form a coherent paragraph.

Write short dictations.

GRAMMATICAL STRUCTURES AND VOCABULARY

Employ autonomously strategies of recognition and appropriation of vocabulary: context, opposites, descriptions, visual-
ization by means of mimics or drawings, photographs, use of monolingual dictionary, etc.

Appropriate the grammatical structures of this level through inductive processes of observation, analysis and deduction.
Utilize appropriate forms of verb tenses: simple present in the context of the four skills.
Identify and use negative utterances in English.

Use the interrogative form: simple questions and “wh” questions in the the context of the four skills.

CULTURAL COMPONENT

Recognize the geographical context of the United Kingdom and other countries presented at this level.
Recognize British cultural elements such as: dietary habits, monetary systems, educational system, timekeeping, etc.
Recognize and produce speech acts such as presentations, greetings, etc.

CONTENTS:

Units 1 to 5 of the textbook, NEW HEADWAY Elementary.
Workbook units 1 — 5 (Mandatory)
CD with corresponding exercises. The students can buy the CD in the office
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e Videocassette.
e Software Tell Me More Units :/6, 10, 17, 64//7, 10, 21, 23, 24, 60, 67, 106//9, 13, 91//13//29, 33, 34, 37, 81, 96//

e Complementary material: internet texts and other resources.

METHODOLOGY
This course is designed with a communicative focus.

PRINCIPLES OF TEACHING-LEARNING
e Integration of the basic skills: listening, speaking, reading, writing and cultural component.
e The learner registers a percentage of the information heard and read in English.
e The student develops the ability to communicate in English.
e The class atmosphere is adapted so as to facilitate this learning.
e The design of the program is oriented toward the student.
e The teacher uses the English language fluently and uses it most of the time.

e The implementation of strategies of learning focused on autonomy.

TEACHING-LEARNING TECHNIQUES

e The learner will be an active participant in the development of the course: observing, analyzing, forming conclusions with
respect to grammatical themes, vocabulary and content.

¢ In order to obtain good results in his/her learning, the student will be actively involved in classroom and out-of-class activ-
ities, will be engaged in a constant process of self-assessment and verification of his/her learning, and will be prepared to
work individually, in pairs, and in groups.
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LEGISLACION LABORAL

OBJETIVO GENERAL
Presentar y propiciar la aprehension de los conocimientos laborales basicos.

OBJETIVO ESPECIFICO

- Aprender a utilizar el cédigo sustantivo del trabajo
- Aprender a aplicar las normas laborales.

CONTENIDO

INTRODUCCION

- Introduccién al derecho

- Principios generales del trabajo
- Contrato individual de trabajo

PRESTACIONES SOCIALES
- Jornadas de trabajo
- Prestaciones sociales

OTRAS PRESTACIONES
- Vacaciones

- Proteccion de salud

- Seguridad en el trabajo
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ASOCIACION PROFESIONAL
- Asociacion profesional
- Contratacion Colectiva
- Conflictos colectivos de trabajo

PAQUETES UTILITARIOS

OBJETIVO GENERAL

Entregar el conocimiento basico del entorno del hardware y software, para asistir a problemas relacionados con rendimiento de
un ordenador.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Reconocer los distintos componentes de los paquetes presentados para mantener la integridad de la informacion.

CONTENIDO

PAQUETES BASICOS
- Windows

- Microsoft Word

- Exel

- Project

- Power Point
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PAQUETES UTILITARIOS
- Publisher

- Internet

- Outlook

- Fotoshop y Freehand

PAQUETES AVANZADOS
- Flex

- Smartsent

- Autocad

OTROS PAQUETES
- Softland

- Arc - Viec

- 3d
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OBJETIVO GENERAL

- Alcanzar un criterio moral que permita tomar las mejores decisiones en el &mbito personal, laboral y familiar.

CONTENIDO

RESPETO A LA VIDA Y A LA DIGNIDAD HUMANA
- Derechos Humanos

CONFIDENCIALIDAD
- Relacién Administrador — Individuo
- Relacién Laboral

INFORMACION

- Manejo de la Informacion
- Secreto Profesional

ETICA LABORAL
- Cadigo de ética del administrador de Empresas
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